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CV INTERILHAS

Politica de Qualidade

Sendo a Qualidade, o Ambiente e a Seguranca no Trabalho, dreas indissocidveis em que sempre se verificou uma forte
aposta do Grupo ETE, é assumida a presente Politica de Qualidade, que traduz o compromisso da CV Interilhas em:

®  Oferecer servicos de alta qualidade, apostando na lideran¢a do mercado através da plena satisfagdo e
fidelizagcdo dos nossos clientes;

B

Garantir o cumprimento de todos os requisitos legais e regulamentares aplicaveis as diversas
atividades, assim como, todos os outros requisitos e boas praticas subscritos relativos ao meio
ambiente, qualidade e seguranga;

B

Orientar as estratégias organizacionais numa perspetiva de melhoria continua da eficacia do Sistema
de Gestdo da Qualidade e da satisfagdo de todas as partes interessadas;

)

Assegurar a avaliagdo do risco na tomada de decisGes e na implementacdo dos processos da
organizag¢dao de modo a prevenir resultados indesejados e a explorar oportunidades;

B

Promover o desenvolvimento pessoal e profissional de todos os colaboradores, através de a¢des de
consciencializacdo, sensibilizacdo e formacdo, estimulando a sua participacdo nos objetivos da
Qualidade, Ambiente e Seguranga das varias empresas;

B

Promover, através de agBes preventivas, a salde, seguranca e higiene no trabalho, minimizando os
perigos e riscos decorrentes das atividades; prevenindo a ocorréncia de lesGes, doengas e o
desenvolvimento de incapacidades nos seus colaboradores;

B

Promover a protecdo do ambiente, recorrendo sempre as melhores praticas e técnicas
economicamente vidveis, que permitam minimizar os impactes ambientais, nomeadamente
fomentando a diminui¢do da utilizagdo dos recursos ndo-renovaveis e a prevencado da poluicdo;

B

Encorajar todas as empresas contratadas para o fornecimento de bens e servicos, no sentido do
cumprimento de padrées de conduta homdlogos aos vigentes no Grupo ETE.
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